Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerz6dési Feltételek

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az AMEGA Studio Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelgsségti
Tarsasag (a tovabbiakban: Vallalkozas), és a Vallalkozas altal mikddtetett, a www.autotartozekok.hu weboldalon taldlhato
webaruhazon keresztll nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevé Vasarld (a tovabbiakban: Vasarld) jogait és
kotelezettségeit tartalmazza. (Vallalkozas és Vasarl6 a tovabbiakban egylttesen: Felek).

1. A Vallalkozas adatai
Név: AMEGA Studio Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Székhely: 1095 Budapest, Soroksari Ut 42.

Addszam: 12309416-2-42

Unids addszam: HU-12309416

Nyilvantartd hatéséag: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-664615

Telefon: +36.1.2395442

Telefax: +36.1.4130307

E-mail: info@autotartozekok.hu

2. Altalanos rendelkezések

2.1. A jelen ASZF hatélya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatésra, amely a
www.autotartozekok.hu weboldalon taldlhaté webaruhazon (a tovabbiakban: Webaruhaz) keresztll torténik. A Webaruhazban térténd
vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
szo6l6 2001. évi CVIII. torvény (,Ektv.”), a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014.
(I1.26.) Korm. rendelet, illetve a Polgari Torvénykonyvrol széld 2013. évi V. térvény (,Ptk”) szabalyozza.

2.2. A Webdruhazban a vasarlas elektronikus Gton leadott megrendeléssel térténik, a jelen ASZF-ben meghatérozott feltételek
szerint. A Webaruhazban torténé vasarlas fizetési kotelezettséggel jar, és kizardlag a Vasarlé jovahagyasa esetén
lehetséges.

2.3. A Vallalkozas lgyfélszolgalatanak elérhetdsége:

Cim: 1095 Budapest, Soroksari ut 42.

Telefonszam:+36.1.2395442Nyitva tartas:Hétkoznap: 9:00-17:00 Hétvégén: ZARVA
3. Bongészés a webaruhazban

3.1 A www.autotartozekok.hu oldal termékvalasztéka taldn a legszélesebb muiszaki cikk kindlatot nyujtja a hazai internetes aruhazak
kozott. A kozel 5.000 féle arucikk Vasarldink teljeskor(i kiszolgalasa érdekében az olcsobb arfekvési termékektdl a luxus igényeket
kielégitd tipusokat is tartalmazza. Céglnk arra torekszik, hogy minden termékkategéridban biztositsa ezt a maximalis kinalatot.
Valasztékunk naponta frisstl, bévil, illetve a megszlint termékek kikerlilnek az aruhazbdl.

3.2 Termékeinket a képernyd jobb oldalan taldlhatd kategodridkban valasztva taldlhatja meg felhasznalasi terllet szerint, vagy
hasznalhatja keres6nket, ahol egy vagy tobb kulcsszét megadva kilistdzzuk a kindlatunkban talalhat6 termékeket.

3.3 A terméklistdk az On képernyéméretéhez igazodva megjelenithetnek 5-10-15-20-25-30 vagy 50 terméket egyszerre. Ez
kivalaszthatdé minden terméklista lablécében a leg6rdilé listdban megfelel6 szamra kattintva a "Mutat" felirat mellett. Vasarldink
kényelme érdekében a kijelzett &r a ,bruttd” fogyasztéi &r, amely tartalmazza az Altaldnos Forgalmi Adét (AFA) is. A terméklistak
fejlécében a Vasarldnak lehetésége van a termékek ar vagy név szerinti rendezésére.

4. Regisztracio, bejelentkezés

4.1. A www.autotartozekok.hu oldalon a rendelések feladasakor a Vasarlé elddntheti, hogy regisztracioval, vagy anélkll kivan
vasarolni. A regisztracid nélkili vasarlaskor a Vallalkozas csak a megrendelés teljesitéséhez minimalisan sziikséges adatokat kéri
megadni (szamlazasi adatok, illetve kiszallitaskor szallitasi adatok). A regisztracié nélklli vasarlasnal az Vallalkozas rendszerében
nem jon létre regisztralt vevd, igy az ismételt vasarlasok sem kotédnek egy konkrét személyhez. Ennek a rendelési modnak a
hatranya a Vasarld szamara az, hogy nem tud élni a Vallalkozas kényelmi szolgaltatasival, amelyeket a regisztralt felhasznaldknak
nyujt. A regisztralt vasarlaskor, amennyiben nem vesz igénybe hazhozszallitdst, akkor elegendé megadnia a szdmlazasi adatokat
(Név, cim), valamint egy valdés e-mail cimet és telefonszamot a rendelés teljesitéséhez szlikséges kapcsolattartashoz. Azonos e-mail
cimmel csak egyszer lehet regisztralni. Amennyiben hazhozszallitas szolgaltatasunkat is igénybe veszi, akkor a szallitasi cimet is meg
kell adnia.

4.2. A Vasarld a regisztracio soran megadott adatait a kés6bbiekben maddosithatja, a bejelentkezést kovetéen az ,Adataim” linkre
torténd kattintassal. A Vallalkozast az adatok Vasarld altal torténé megvaltoztatasabol ered6 karért, hibaért felelésség nem terheli.

4.3. Elfelejtett jelszd: Jelszéemlékeztetd funkcidnkkal a regisztracidkor megadott e-mail cimre kérheti a jelszé elklldését. Ilyen
esetben javasoljuk, hogy belépést kbvetéen mddositsa jelszavat.

4.4. Felhivjuk figyelmét arra, hogy a regisztraciokor megadott jelszavat bizalmasan kezelje, ne adja at arra illetékteleneknek.

4.5. A Vallalkozast nem terheli felelésség a Vasarld altal a regisztracid soran tévesen vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet szallitasi késedelemért, egyéb problémakért, hibakért. A Vallalkozds nem tartozik felelésséggel azért, ha a Vasarlo a
jelszavat elfelejti, vagy az a Vallalkozésnak nem felréhatd okbdl harmadik személyek részére hozzaférhetévé valik.

5. Vasarlas menete
5.1. Ertékesitett termékek, eladasi drak

5.1.1. A Webaruhazban szerepl6é aruk lényeges tulajdonsagait, jellemzdéit a Vasarlé a konkrét arucikk informacios oldalan ismerheti
meg. Az ismertetl leirds esetleges pontatlansagaért a Vallalkozds nem tartozik felel6sséggel. Az arucikkek informacids oldalan
feltiintetett képek helyenként illusztracidk. Az aruk haszndlatdra vonatkozé utasitédsokat, tovabba az aru részletes tulajdonsagait a
megvasarolt druhoz mellékelésre keriilé haszndlati utasitds tartalmazza. Vallalkozés az altala forgalmazott termékekhez a jogszabalyi
el6irasok keretein bellil hasznalati Utmutatot csatol. Amennyiben a Vasarld véletlenil mégsem kapna meg a hasznalati Utmutatét a
termékkel egyltt, és ezt a tényt haladéktalanul, még a termék hasznalata el6tt jelzi az Ugyfélszolgalat felé, Vallalkozas azt
haladéktalanul pétolja.

5.1.2. A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltlintetett brutté ar. A feltintetett arak nem mindGsllinek koézvetlen
arajanlattételnek. A feltlintetett arak nem tartalmazzadk a kiszallitas koltségeit, ugyanakkor magukban foglaljak a csomagolas
koltségeit.

5.1.3. Amennyiben az aru mellett hibas ar keril feltlintetésre - kl6nds tekintettel arra az esetre, ha nyilvanvaldan téves, a termék
kézismert, altalanosan elfogadott vagy becstilt aratdl jelentésen eltéré ar keril feltlintetésre - , a Vallalkozas nem kételes a terméket
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a hibas aron értékesiteni. Ebben az esetben Vallalkozas haladéktalanul tajékoztatja a Vasarlot a tévedésrdl és a termék helyes arardl,
amelynek ismeretében a Vasarlé elallhat vasarlasi szandékatol.

5.2. Megrendelés

5.2.1.A Vasarlo a Webaruhazban megrendelést a megvasarolni kivant termék(ek) virtualis kosaraban torténd elhelyezését, majd a
.Kassza” gombra kattintast kovetéen tud leadni. A Kassza menipont alatt a Vasarld kivalaszthatja a termék szallitasi és fizetési
feltételeit, illetve ellendrizheti a megrendelni kivant termékek listajat. A vasarl6 megrendelését ezt kdvetden a ,Kosarba” gombra
kattintassal adja le. A ,Megrendelés megerdsitése” gomb lenyomasat megel6zéen a Vasarld az egyes menipontok ikonjaira kattintva
modosithatja a kivalasztott szallitasi és fizetési feltételeket.

5.2.2. A megrendelni kivant aru(k)nak a Vasarlo egyéni, virtudlis kosaraban torténd elhelyezése nem mindstl szerz6déses ajanlatnak,
ajanlattételi felhivasnak, illetve megrendelésnek.

5.2.3. Az aru megrendelésének id6pontja az az id6pont, amikor a Vasarl6 megrendelését az Webdruhazon keresztil eljuttatja a
keresked6hoz. A megrendelést kdvetéen a Vasarld egy szamitdgépes rendszer altal automatikusan generalt és kikiildott levelet kap a
regisztracié soran megadott e-mail cimre, a megrendelt tételek feltiintetésével. Az automatikus visszaigazold e-mail tizenet csupan a
megrendelés megérkezésének visszaigazoldsa, az nem tekintheté a megrendelés megerdsitésének vagy szerzédéses nyilatkozatnak,
az nem jelenti a megrendelés 4.2.4. pont szerinti megerdsitését. Az automatikus visszaigazold levél nem jelenti azt, hogy megrendelt
termék raktaron van.

5.2.4. A Vallalkozas a megrendelés beérkezését kovetben legkésGbb - az Gnnepnapok és munkaszlineti napok kivételével - 24 éran
belll e-mail vagy telefonos megkeresés Utjan megerésiti a megrendelést, és tajékoztatja a Vasarldt a termék szallitdsanak vagy
személyes atvételének varhatd idépontjardl.

5.2.5. Nem mind@siil a megrendelés 4.2.4. pont szerinti megerdsitésének a Vallalkozas olyan tartalmu egyedi visszajelzése, amelyben
a Vasarlot pl. ideiglenes készlethianyrdl, vagy a 4.1.3. pontban foglaltakrdl értesiti.

5.3. Szerz6dés megkotése, létrejotte

5.3.1. Amennyiben a Vasarldhoz kizardlag a megrendelése megérkezését visszaigazold automatikus rendszeriizenetet (5.2.3. pont)
kildte meg a szolgaltato, elfogadd nyilatkozat hidnyaban a Felek kozott a szerz6dés még nem tekinthetd |étrejottnek.

5.3.2. A Felek kozott a szerz6dés akkor jon létre, amikor a Vallalkozas a Vasarl6 megrendelését a 5.2.4. pontban foglaltak szerint
megerdssitette.

5.3.3. A megkétott szerz6dés irdasban, kizarélag magyar nyelven megkotott szerz6désnek mindsiil. A megkotott szerz6dés az 6.1.1.
pont szerinti eldllasi hatarid6 elteltét kovetéen, eldlldas hidnyaban a rendszerbdl automatikusan torlésre kerll. A szerz6dést a
Vallalkozas nem iktatja. A Vallalkozas szerz6dést kizardlag magyar nyelven két.

5.4. Fizetés

5.4.1. A ,Kosarba” gombra torténd kattintassal a Vasarld szerzédéskotési ajanlatahoz kétve van, tovabba - a megrendelés Vallalkozas
altali, 4.2.4. szerinti megerdsitését kovetben - fizetési kotelezettsége keletkezik.

5.4.2. A Vasarlo fizetési kotelezettségének kétféle modon tehet eleget:

a) személyes atvétel soran, a Vallalkozas Gzletében,

b) a Vallalkozas altal e-mail Gtjan kdzolt bankszamlaszamra térténd el6re atutalassal.

5.4.3. A fizetési mddot a Vasarldé a megrendelés leadasa soran a ,Kassza” mentpont alatt valaszthatja ki.
5.5. Szallitas

A megrendelt termék(ek) atvételének / kiszallitdsanak varhato idépontjardl a Vallalkozas a termék informacios lapjan, illetve a
megrendelés megerdsitésében valtozhatnak. Amennyiben a termék(ek) atvételének / kiszallitdsanak varhaté idépontja megvaltozik, a
Vallalkozas arrdl haladéktalanul értesiti a Vasarlot.

5.5.1 . Személyes atvétel

A Vasarldnak lehetGsége van arra, hogy a megrendelt aru(ka)t személyesen atvegye, telefonon vagy e-mailben egyeztetett hataridén
belll, a Vallalkozé Uzlethelyiségében.

5.5.2. Hazhoz szallitas
A megrendelt aru(k) hazhoz szallitdsara a Felek altal el6re egyeztetett hataridén belil, idépontban és helyszinen kertil sor.

A hazhoz szdllitas dijkoteles, amelyet a Vasarld koteles megfizetni. Az aktudlis szallitdsi dijakat a Vallalkozas a
www.autotartozekok.hu weboldalon kbzzéteszi.

Tobb termékcsoportbdl térténé egyidejli vasarlas esetén az egyes termékcsoportokba tartozé arukra vonatkozd szallitasi és fizetési
feltételek eltérhetnek egymastdl.

A szallitdsi moédot a Vasarlé a megrendelés leaddsa sordn a ,Kassza” menlpont alatt valaszthatja ki.
6. Vasarlastol valo elallas

6.1. Elallasi jog gyakorlasanak hatarideje

6.1.1. A Vasarlo a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan:

- a termék atvételének napjatol,

- tobb termék vasarlasa esetén, ha az egyes termékek szolgdltatasa eltéré idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott termék
atvételének napjatol,

- tobb tételbdl vagy darabbdl alld termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak az atvétele napjatol,

- ha a terméket meghatarozott id6szakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak, a Vasarlé vagy az altala
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl;

szamitott 14 (tizennégy) napon belll a megkotott szerz6déstdl indokolas nélkil elallhat. A Vasarld ezen eldllasi jogat a szerz6dés
létrejottének napja (5.3.1. pont), és a termék(ek) atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja.

6.2. Elallasi jog gyakorlasanak modja

6.2.1. A Vasarlé az elallasi jogat a www.autotartozekok.hu weboldalrdl letolthetd, a jelen ASZF 1. sz. mellékletét képezé nyilatkozat-
minta felhasznaldsaval, vagy az eldllasra vonatkoz6 egyértelmi nyilatkozat Utjan gyakorolhatja. Az eldllasi nyilatkozatot Vasarl6é az
alabbi Uton juttathatja el a Vallalkozas részére:

Postacim: AMEGA Studio Kft., 1095 Budapest, Soroksari Ut 42.
E-mail: info@autotartozekok.hu@amegastudio.hu

Telefon: +36.1.239.5442
Telefax: +36.1.413.0307

6.2.2. Hataridében érvényesitettnek kell tekintetni az eldllasi jog gyakorlasat, ha a Vasarld az elallasi nyilatkozatat a hataridd lejarta
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el6tt a Vallalkozas részére elkildi.
6.2.3.A Vasarld elallasi jogat a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. §-ban foglalt esetekben nem gyakorolhatja, igy kilénésen:

- olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a Vasarld utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelm(ien a Vasarlo személyére szabtak;

- olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontdsa utdn nem
kuldhetd vissza;

- lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetden a Vasarld a csomagolast felbontotta.

6.2.4. Az elallasi jog gyakorlasa soran a Vasarlo johiszemien koteles eljarni, jogat rendeltetésének megfeleléen kételes gyakorolni.
Ezen joggyakorlds nem vezethet a joggal valo visszaéléshez a Vasarld részérdl (Ptk. 1:5. §)

Az eldllasi jog gyakorladsara vonatkozd 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet) szévegét itt olvashatja [ kattintson ide ].
6.3. A Felek kotelezettségei elallas esetén
6.3.1. A Vallalkozas kotelezettségei

A Vallalkozas haladéktalanul, de legkésGbb az elallasrdl valé tudomasszerzésétél szamitott 14 (tizennégy) napon belll visszatériti a
Vasarld altal ellenszolgaltatasként medfizetett teljes 6sszeget.

A Vallalkozas a Vasarldnak visszajard 6sszeget a Vasarld altal igénybe vett fizetési moddal megegyez6 maddon tériti vissza. A Vasarld
kifejezett beleegyezése alapjan a Vallalkozas a visszatéritésre mas fizetési mddot is alkalmazhat.

A Vallalkozas mindaddig visszatarthatja a visszafizetendd 6sszeget, amig a Vasarlé a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget
kizardéan nem igazolta, hogy azt visszakildte.

6.3.2. A Vasarlo kotelezettségei

A Vasarl6 eldllas esetén koteles a terméket haladéktalanul, de legkésébb az eldllds kozlésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon belll
visszakdildeni, illetve a Vallalkozasnak vagy a Vallalkozas altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni, kivéve, ha a
Vallalkozas vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsul, ha a Vasarld a
terméket a hataridd lejarta el6tt elkdldi.

Vasarld a terméket utanvétes csomagként nem kuldheti vissza. Ha a Vasarld kifejezetten a legkevésbé koltséges fuvarozasi modtol
eltérd fuvarozasi modot valaszt, a Vallalkozas nem kételes visszatériteni az ebbdl ered6 tobbletkoltségeket.

A visszaklildés koltségeit a Vasarldo koteles viselni. A Vasarlo felelésséggel tartozik a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikddésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért.

7. Jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag

7.1. Jotallas

7.1.1. A Vdllalkozast az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételez6 jotallasrdl szoldé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
mellékletében felsorolt terméktipusokra vonatkozdan jotallasi kotelezettség terheli. A jotallas idétartama alatt a felel6sség aldl csak
akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

7.1.2. A jotallas idGtartama a vasarlas idépontjédban érvényes, vonatkozo rendeletek szerinti id6tartam (altaldban egy év), kivéve, ha
a gyartd hosszabb garanciaidét biztosit. Amennyiben a termék fogyasztd részére térténd atadasakor a felszerelést a Vallalkozas vagy
annak megbizottja végzi, a felszerelés napjaval kezdddik a jotallas. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

7.1.3. A Vallalkozas egyes termékekre vonatkozoan Gnkéntes jotallast is vallalhat, amelynek idétartama a fenti kormanyrendelet
szerinti idétartamnal hosszabb is lehet.

7.1.4. A Véllalkozéas az egyes termékekre vonatkozd jotallas idotartamat legkésébb a termék Vasarld altali atvételekor adott jotallasi
jegyen szerepl$ adatok utjan kozli.

7.1.5. A jétallasi id6 minden esetben a termékre vonatkozik, kapcsolt igényeket csak szakmiihelyben végszett felszerelés esetén
biralunk el.

7.2. Kellékszavatossag

7.2.1. A Vasarld hibas teljesités esetén a Vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv
szabdlyai szerint.

7.2.2. Kellékszavatossagi igénye alapjan a Vasarlo - valasztasa szerint - :

a) kijavitast vagy Kkicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
Vallalkozasnak - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével OGsszehasonlitva - aranytalan tébbletkoltséget eredményezne,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a
Vasarldnak okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a Vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,
vagy a szerz6déstdl elallhat, ha a Vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének nem tud eleget tenni,
vagy ha a Vasarlonak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

7.2.3. A Vasarld a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Vasarlo viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a Vallalkozas adott okot.

7.2.4. A Vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kett6
hdénapon belll k6zolni a Vallalkozassal. A szerzédés teljesitésétbl szamitott két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a
Vasarlé mar nem érvényesitheti.

7.2.5. A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha a Vasarlo igazolja, hogy a terméket a Vallalkozastol vasarolta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan a Vasarld
koételes bizonyitani, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

7.3. Termékszavatossag

A termék hibaja esetén a Vasarlé - valasztdsa szerint - az 6.2. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet. A termék akkor hibads, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minGségi kévetelményeknek vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényként a Vasarld kizardlag a hibas termék kijavitadsat vagy kicserélését kérheti.

Termékszavatossagi igényét a Vasarldo a termék gyartd altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Vasarld termékszavatossagi igényét kizardlag a termék gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben érvényesitheti. A termék hibajat
a Vasarldonak kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
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- a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

7.4. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan a Vasarl6 nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a Vasarld a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

A Vasarléo ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a jotallasbél fakadd jogok az 6.2. és a 6.3. pontban meghatarozott
jogosultsagoktol fuggetlendl megilletik.

8. Jogérvényesités

8.1. A Vasarld kérdésével, kérésével, illetve panaszaval az alabbi médokon fordulhat a Vallalkozashoz:

Személyesen: A Vallalkozas 2.3. pont szerinti ligyfélszolgalatai valamelyikén

frasban: A Vallalkozas postacimére eljuttatott postai killdeménnyel

Telefonon: Az 1. és a 2.3. pontban rogzitett telefonszamok valamelyikén

E-mailben. Az info@autotartozekok.hu@amegastudio.hu e-mail cimre megkldott elektronikus levélben.

A panaszkezelés soran a Vallalkozas a fogyasztévédelemrol szélé 1997. évi CLV. rendelkezéseinek megfeleléen jar el.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek

Fogyasztévédelmi hatdsag: A Vasarld jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdésaghoz. A panasz

elbirdlasat kovet6en a hatésag dont a fogyasztdvédelmi eljaras lefolytatasardl. A fogyasztovédelmi hatésag hataskore nem terjed ki a
szerzGdés létrejottére, érvényességére, joghatasaira és megsziinésére vonatkozo rendelkezések betartasanak ellenGrzésére.

Békéltetd testlilet: Hataskorébe tartozik a fogyaszté és a vallalkozas kozotti, a termék mindségével, biztonsdgossagaval, a
termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgdltatds minGségével, tovabba a felek ko6zotti szerz6dés megkdtésével és
teljesitésével kapcsolatos vitas (igy (a tovabbiakban: fogyasztdi jogvita) birdsagi eljarason kivili rendezése: e célbdl egyezség
létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben dontés hozatala a fogyasztoi jogok egyszerd, gyors,
hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyaszté vagy a vallalkozas kérésére
tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A Vdllalkozds székhelye szerint illetékes békéltetd testilet:
Budapesti Békéltets Testiilet

Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Weboldal: www.bekeltet.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

Birdsagi eljaras: A Vasarld jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kovetelésének birdsag el6tti érvényesitésére polgari eljaras
keretében a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. toérvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl szOold 1952. évi III. térvény
rendelkezései szerint.

9. Adatvédelem

9.1. A Vdllalkozas a regisztraciokor, illetve megrendeléskor kizardlag azokat az informacidkat kéri a Vasarlétol, amelyek a rendelés
lebonyolitdsahoz feltétlenil sziikségesek. Ezeket az adatokat harmadik fél szamara a Vallalkozdas nem adja ki. Ez aldl kivételt
képeznek azok az informaciok, melyek az adott termék kézbesitéséhez vagy kiszallitdsahoz szlikségesek.

9.2. A www.autotartozekok.hu weboldalon taldlhaté tartalom az Amega Studio Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (Amega Studio Kft.)
szellemi tulajdonat képezi és elGzetes irasbeli engedélye nélkil sem online, sem nyomtatott formaban nem hasznalhaté fel. A
termékek, termékleirdsok illetve kapcsolddd képanyagok, rendelkezések, tartalmak kizarolag sajat felhasznalds céljabol a
merevlemezére menthetéek vagy kinyomtathatdak azonban sokszorositasuk, masolasuk, adatbazisokban valoé szerepeltetésiik,
keresekedelmi forgalomba t6rténé hozatala az Amega Studio Kft. irdasbeli jovahagyasa nélkil szigordan tilos.

A fentiektdl eltérni csak az Amega Studio Kft.-vel kotott irdasbeli szerz6dés alapjan és kizardlag a szerz6do fél jogosult. Ezen feltételek
megsértése esetén az Amega Studio Kft. a jogsértéssel vald felhagyast és karanak megtéritését kovetelheti.

10. Egyebek

10.1. A Vallalkozas egyes termékeket bizomanyosként értékesit (ezen termékek az weboldalon kulon megjeltlésre kertltek). Ezen
termékeket a Vallalkozas minden esetben a megbizd nevében szamlazza ki.

10.2. A Vallalkozas a Webaruhazban, illetve Uzlethelyiségeiben fogyasztok és gazdasagi tarsasagok részére értékesit. Vallalkozas
kapcsolatban all viszonteladd partnerekkel, akik az orszag egész teriletén, tébb ponton tovabbértékesitik a webaruhazban vasarolt
termékeket.

10.3. A Vallalkozds a Webaruhazban, illetve Uzlethelyiségeiben csak haztartdsban haszndlatos mennyiséget értékesit. Amennyiben
feltételezhets, hogy a Vasarld a rendelés soran ezt a mértéket tullépi - ideértve azt az esetet is, ha ugyanazon vasarld tébb kulon
rendelést ad le ugyanazon termékre, és igy lépi tul a haztartasban hasznalatos mennyiséget - Vallalkozas fenntartja maganak a jogot
a teljesités visszautasitasara.

10.4. A Vallalkozas kiilfoldi utas AFA visszatéritést nem végez.

10.5. Weboldalon taldlhaté informécidk johiszemUen keriltek felhelyezésre, azonban azok kizarélag tdjékoztatd célt szolgédlnak, az
informacidk pontossagaért, teljességéért, az esetleges elirasokért a Vallalkozds nem vallal felel6sséget.

10.6. Amennyiben a Vasarld a weboldalon kifogasolhaté tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni Vallalkozasnak.
Amennyiben Vallalkozas johiszem( eljarasa soran a jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére
vagy annak modositasara.

10.7. A Vallalkozas barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaltian médositani.

Budapest, 2015.10.28.
1. melléklet letbltése
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